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사이버지점 출산가구 요금 신청 방법 
○ ‘회원가입 ⇨ 로그인‘ 또는 ‘비회원로그인’ 후 신청 가능

○ 주민등록등본은 제출하지 않아도 되며, ‘행정정보 공동이용에 대한 사전 동의’에 따라 한전

접수 담당자가 확인 후 처리

☐ 신청 입력 방법 (메뉴 위치는 2페이지 참고)

1) 할인 신청 대상 고객번호 입력 후 [조회] 클릭

※ 개인 고객번호는 요금 청구서에서 확인,

아파트 고객번호는 관리사무소 통해 확인가능

2) 신청정보 입력

➀ 해당 고객번호의 세대주 성명/주민등록번

호를 입력 후 신청여부 확인

➁ 고압아파트(관리비에 전기요금 포함 청구

되는 아파트)의 경우 동, 호수 입력 필수

※ 세대 정보가 한전 시스템(← 관리사무소)에 사전 등록되어

있지 않은 경우, 정상 처리되지 않을 수 있습니다. 그런 경우,

관할지사접수담당자가확인후재등록처리하게됩니다.

➂ 가구원 수 선택 후 ➃세대원 정보 입력

➄ 입력한 세대원 정보로 할인 신청 여부 확인

⑥「출산가구 적용세대 확인」버튼 클릭하여

출산가구 할인 가능여부 확인

⑦ 가구원 내역의 영아 정보에「실거주 신청

여부」‘예’ 또는 ‘아니오’ 선택

※ 주민등록지의 고객번호에 신청하는 경우 ‘아니오’,

실거주지에서 신청인 경우에만 ‘예’로 변경선택

⑧ 실거주지 출산가구 할인 신청인 경우, ‘영

아의 세대주 주민등록번호’ 입력

3) 안내 및 동의 사항 체크 후 [신청] 버튼 클릭  



☐ 출산가구 할인신청 메뉴 위치

➀ 자주 찾는 서비스에서 링크 클릭

  

➁ 상단 ‘신청 접수’ 클릭 후업무찾기에서 ‘대가족/다자녀/출산가구요금 신청’의 [신청] 버튼 클릭

  


